PRIVACYVERKLARING ERYON

Zodra je een website of landingspagina van Eryon bezoekt of contact met ons opneemt,
verwerken wij persoonsgegevens van je. In deze privacyverklaring leggen wij uit welke
persoonsgegevens wij verzamelen via onze website en andere contactmomenten,
waarvoor wij deze gebruiken, hoe lang wij ze bewaren en welke rechten je hebt. Wij gaan
zorgvuldig en vertrouwelijk om met jouw gegevens en verwerken deze in
overeenstemming met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Deze privacyverklaring kan worden aangepast indien wetgeving of onze dienstverlening
wijzigt. Wij adviseren je deze verklaring regelmatig te raadplegen.

Laatste wijziging: 20 januari 2026

1. Wanneer is deze privacyverklaring van toepassing?

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle persoonsgegevens die wij verwerken
via:

e onze website

¢ eenlandingspagina

e contact per e-mail, telefoon of formulieren

e overeenkomsten en dienstverlening

¢ toestemming verkregen via onszelf of via partners

Het betreft persoonsgegevens van bezoekers, klanten, zakelijke relaties en andere
contactpersonen.

Persoonsgegevens zijn alle gegevens die herleidbaar zijn tot een natuurlijk persoon,
zoals naam, e-mailadres, telefoonnummer, IP-adres of online gedrag.

2. Wie is verantwoordelijk voor de verwerking van
persoonsgegevens?

Eryon is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in
deze privacyverklaring.

Eryon

Assemblageweg 18
8304 BB Emmeloord
KVK-nummer: 87597535
E-mail: info@eryon.nl



3. Van wie verwerken wij persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens van:

e bezoekers van onze website

e particuliere klanten

e zakelijke klanten

e contactpersonen van partners en leveranciers

4. Hoe verkrijgen wij persoonsgegevens?

Wij verkrijgen persoonsgegevens rechtstreeks van jou wanneer je:

e onze website bezoekt

e contact met ons opneemt via e-mail, telefoon of formulieren
e gebruikmaakt van onze diensten

¢ toestemming geeft voor het verwerken van persoonsgegevens

5. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Afhankelijk van het doel verwerken wij uitsluitend noodzakelijke persoonsgegevens,
waaronder:

e naam
e geslacht

e woon- of vestigingsadres
e bezorgadres

e e-mailadres

e telefoonnummer

e betaalgegevens

e geboortedatum

e leeftijd

Wij verwerken geen persoonsgegevens die niet noodzakelijk zijn voor het doel waarvoor
Zij zijn verzameld.



6. Voor welke doeleinden verwerken wij
persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend op basis van een geldige wettelijke
grondslag, zoals:

e jouw expliciete toestemming
e de uitvoering van een overeenkomst
¢ hetleveren enverbeteren van onze dienstverlening

¢ hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen

Persoonsgegevens worden niet gebruikt voor andere doeleinden dan waarvoor ze zijn
verzameld.

7. Hoelang bewaren wij persoonsgegevens?

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel waarvoor
zZij zijn verzameld, tenzij een wettelijke bewaarplicht geldt.

Administratieve en contractuele gegevens

Gegevens die noodzakelijk zijn voor administratie, facturatie en boekhouding bewaren
wij conform de wettelijke bewaartermijn van 7 jaar.

Persoonsgegevens op basis van toestemming (consent)

Persoonsgegevens die zijn verkregen op basis van toestemming, zoals
contactverzoeken of marketingdoeleinden, bewaren wij:

e zolang de toestemming geldig is
¢ tot het moment dat de toestemming wordt ingetrokken

Na intrekking van toestemming worden deze persoonsgegevens onverwijld verwijderd
of geanonimiseerd, tenzij een wettelijke verplichting anders vereist.

Bewijs van gegeven toestemming bewaren wij zolang dit noodzakelijk is om aan te tonen
dat deze toestemming rechtsgeldig is verkregen.

8. Met wie delen wij persoonsgegevens?

Wij delen persoonsgegevens uitsluitend indien dit noodzakelijk is voor onze
dienstverlening of om te voldoen aan wettelijke verplichtingen.



Persoonsgegevens worden niet verkocht of gedeeld met derden voor commerciéle
doeleinden.

9. Waar worden persoonsgegevens verwerkt?

Wij verwerken en bewaren persoonsgegevens uitsluitend binnen de Europese
Economische Ruimte (EER).

10. Hoe beveiligen wij persoonsgegevens?

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang en
ongewenste openbaarmaking.

Alleen bevoegde personen hebben toegang tot persoonsgegevens.

11. Welke rechten heb je?

Je hebt op grond van de AVG de volgende rechten:

¢ rechtopinformatie

e rechtopinzage

e rechtop correctie

e rechtop bezwaar

e« rechtop dataportabiliteit

e rechtop beperking van verwerking
e rechtomvergeten te worden

e rechtomtoestemming in te trekken

Het intrekken van toestemming wordt onverwijld verwerkt en heeft geen terugwerkende
kracht.

Termijn afhandeling

Wij reageren op verzoeken zo snel mogelijk en uiterlijk binnen één maand, conform de
AVG.



12. Klachten en verzoeken

Je kunt een verzoek of klacht indienen via info@eryon.nl of per post:
Eryon

Assemblageweg 18

8304 BB Emmeloord

Wij kunnen je vragen om je te identificeren om misbruik te voorkomen.

Je hebt daarnaast het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

13. Cookies

Wij maken uitsluitend gebruik van functionele cookies die noodzakelijk zijn voor het
correct functioneren van de website. Deze cookies slaan geen persoonsgegevens op die
herleidbaar zijn tot jou zonder jouw toestemming.

14. Gegevens van minderjarigen

Onze website en diensten zijn niet specifiek gericht op personen jonger dan 18 jaar.
Indien je jonger bent dan 18 jaar, heb je toestemming nodig van een ouder of wettelijke
vertegenwoordiger.

15. Contact

Heb je vragen over deze privacyverklaring of over de verwerking van je
persoonsgegevens, neem dan contact met ons op via:

E-mail: info@eryon.nl



